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(57) Abstract p miEiEMiiiasTArot "1 . 1 I 

The invention concerns a method of constructing a data- r afeunc J - ^— . JZIHCIJ *L_J 

base containing customer data and/or of Organizing a discount or L "“ES*"* [’ mnwl ' ‘T—-- 

coupon system. Hie invention further concerns the use of this „ "ri * 

method and computerized check-outs which ran be used in the _j ^ —L )t 

context of this method, printed check-out receipts, printed bills, mmuwk* j ^ |T ' 

printed entrance tickets, product packaging, product stickers and ouuMtife- - j wlB i 0 —~n 

product tags. Finally, the invention also concerns a device for □pE^S* tvsm- U-— 

producing said product packaging, product stickers and prod- 4 ” 

uct tags. According to die invention, products to be sold to J 1 1 mute I L -—— 

customers or receipts handed out to customers when purchas- 7, _ / _ .-- 

ing products or services me each provided with an individual --<-1~~M ft 

code. When the product or service has been purchased, the >5^ —O | f J 

customer transmits the code with data characterizing the res pec- b * Id ms 

five customer to a data—collection station via a communicatiOTi ,, ,-—- 

network, in particular via the internet or a telephone network. 

Hie data-coltection station is designed at least to store the data IlSLt**, 

characterizing the respective customer. 
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(57) Zusammenfassung 

Die Erfindung betrifft ein Veriahrcn zum Aufbau einer Kundendaten beinhaltenden Databank ^" r ^ r .°^ n ^ ,1 CIi ei ^ 
Rahau- tew Kuoonsvsterns Weitertiin betrifft die Erfindung die Vcrwendung ernes sotchcn Yerfahrens sowie im Rahmen des 
^fahreScinscteWK^sscncomputer, bcdnickte Kassenbelegc, bednrckte Rechnungcn, ^ c ^ Eintr,te r ka ^ t J.r^“ fc ^geSten 
Pnxluktaufidcber und ProduktanhUnger. Schliefiiich betrifft die Erfindung auch cine Vorr.chtungzur Hcrstc teng der Ee^nnten 
Prcduktvcrpackungen, Produktauikleber und Produktanhanger. Im Rahmen der Erfindung werden an Kunden “ ^ 

Ser^nKmden beim Kauf von Produkten Oder Dienstldstungen ausgehandigte Betege jeweils nut emem mdmduelleni Code_versehe 
der Code vom Kunden nach dem Enverb des Produktes few. der Dienstleistung m.t den jewerlrgen Kunden kena^hn 
ein Kommunikationsnetzwerk, insbesonderc fiber Internet oder cm Tclefonnetz an cine Datensammclstation ubemirttelt, dre zuimndcst 
Speichenmg der den jeweiligen Kunden kennzeichncnden Paten ausgelegt ist.____ _ __ 
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